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Przewodnik o dostepnych formach udzielania pomocy ofiarom katastrof i klesk zywiotowych

Przedmiotem publikacji sg zasady organizowania, prowadzenia i koordynowania wsparcia i pomocy psychologicznej dla oséb
poszkodowanych w wyniku zdarzenia kryzysowego, kleski, katastrofy. Zwrécono w nim uwage nie tylko na pomoc skierowang w
strong os6b bezposrednio dotknietych katastrofg i ich rodzin, ale réwniez na zapewnienie podstawowych potrzeb i pdzniejszej
pomocy psychologicznej wszystkim stuzbg zaangazowanym w udzielanie pomocy.

Celem wydania powyzszego dokumentu byto zaprezentowanie informacji dotyczacych zarzadzania kryzysowego oraz informacii
majgcych charakter rekomendacji wskazujgcych kierunek pozgadanych dziatan interwencji kryzysowej podczas roznego rodzaju
klesk. Pomoc ludziom na ktérych wydarzenia katastroficzne miaty bezposredni wptyw, ktérzy muszg sie skonfrontowac z
ogromem strat osobistych, grozag wydarzen i destrukcjg, jest niezwykle wazna. Wiekszo$¢ ofiar katastrof, pomimo ekstremalnych
strat i wyzwan, wykazuje zadziwiajgcg wytrzymalto$c¢, przejawiajgc znaczne mozZliwosci zmagania sie

0 przezycie wiasne i innych, dochodzi po pewnym czasie do rownowagi. Pomimo to nie nalezy zapomina¢ ze odpowiednia,
bezposrednia i natychmiastowa pomoc psychologiczna, medyczna, finansowa, udzielana przez osoby, instytucje, samorzady,
jest niezbedna.
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