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20 kwietnia 2015 roku nastąpiło oficjalne otwarcie Poradni Obywatelskiej, która powstała z inicjatywy dwóch szczecińskich
organizacji pozarządowych: Stowarzyszenia na rzecz rozwoju gospodarczego i edukacji „Synergia” oraz Stowarzyszenia na
rzecz rozwoju, edukacji i wsparcia osób zagrożonych wykluczeniem społecznym „Educare”. Dzięki temu mieszkańcy
województwa zachodniopomorskiego mogą bezpłatnie skorzystać z fachowej pomocy. Celem utworzenia Poradni jest
 zapewnienie mieszkańcom województwa właściwej wiedzy tak, aby potrafili oni w aktywny i skuteczny sposób rozwiązywać
swoje problemy, prowadząc tym samym do zmiany trudnej sytuacji w jakiej się znaleźli.

Zakres świadczonych porad jest bardzo szeroki. W ramach Poradni Obywatelskiej uzyskać można bezpłatną pomoc
świadczoną przez specjalistów: psychologa, pedagoga, prawnika, doradcę zawodowego, doradcę społecznego,
pracowników socjalnych. Warto dodać, że zapraszamy do skorzystania z naszych usług także osoby mające np. trudności
wychowawcze z dziećmi w tym trudności natury szkolnej, rówieśniczej, problemy z przemocą w rodzinie, problemy z
uzależnieniami, problemy związane ze sprawami mieszkaniowymi, socjalnymi, itp. W Poradni Obywatelskiej można uzyskać
pomoc w zakresie kształtowania umiejętności budowania budżetu domowego i zarządzania finansami domowymi czy
administrowania rachunkami i posiadanymi dokumentami.

W punkcie porad znajduje się także kącik dla dzieci, gdzie  mogą one skorzystać bezpłatnie z zabawek, kolorowanek, tablicy i
kredy, itp. podczas, kiedy rodzic będzie rozmawiał ze specjalistą.

Konsultacje z podopiecznymi świadczone są w formie stacjonarnej w biurze, jak i poprzez formę elektroniczną (e-mail,
komunikator gadu-gadu) oraz drogą telefoniczną.

Punkt porad w ramach Poradni Obywatelskiej czynny jest od poniedziałku do piątku w godzinach 17.00 – 19.00 i
mieści się w siedzibie Stowarzyszenia „Synergia” przy ul. Krasickiego 6 w Szczecinie. Od czerwca 2015 roku
planujemy otworzyć drugi punkt porad mieszczący się w prawobrzeżnej części miasta.

Przed wizytą w Poradni należy nawiązać kontakt telefoniczny bądź mailowy celem umówienia spotkania z właściwym specjalistą.

Kontakt do Poradni Obywatelskiej:

Tel. 91 307 07 22.

Tel. 604 513 724

e-mail: poradnia@synergia.szczecin.pl [1]

www.synergia.szczecin.pl/poradnia-obywatelska [2]
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